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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
1. Geltungsbereich 

 
Für die Nutzung des E-Shops und dem damit verbundenen Einkauf gelten aus-
schließlich die allgemeinen Geschäftsbedingungen des VDE Verband der Elekt-
rotechnik Elektronik Informationstechnik e. V. (im Nachfolgenden VDE). Abwei-
chende allgemeine Geschäftsbedingungen haben keine Gültigkeit. 
 

2. Lieferung 
 
Bestellungen und Lieferungen sind grundsätzlich nur innerhalb Deutschlands 
möglich. Sollten Sie eine Lieferung ins Ausland wünschen, so versuchen wir Ih-
nen gerne weiterzuhelfen. 
 

3. Gewährleistung 
 
Der VDE bemüht sich, dass im E-Shop enthaltene Informationen und Daten, die 
entsprechend heruntergeladen werden können, zutreffend sind. Eine Haftung o-
der Garantie für die Aktualität, Richtigkeit und Vollständigkeit der zur Verfügung 
gestellten Informationen und Daten ist jedoch ausgeschlossen. 
 
Sollten gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufwei-
sen, wozu auch Transportschäden zählen, reklamieren Sie bitte solche Fehler so-
fort gegenüber dem VDE. 
 
Die gesetzliche Gewährleistungsfrist beträgt 2 Jahre und beginnt mit Übergabe 
der Ware. Ihre Gewährleistungsansprüche sind zunächst auf Nacherfüllung be-
schränkt. Bei Fehlschlagen der Nacherfüllung haben Sie nach Ihrer Wahl einen 
Anspruch auf Rücktritt vom Kaufvertrag oder Minderung des Kaufpreises. 
 
Eine Verkäufergarantie wird ausdrücklich nicht gegeben. 
 
Sollte ein bestimmter Artikel nicht lieferbar sein, senden wir Ihnen in Einzelfällen 
einen qualitativ und preislich gleichwertigen Artikel (Ersatzartikel) zu. Sollte ein 
bestellter Artikel oder Ersatzartikel nicht lieferbar sein, sind wir berechtigt, uns 
von der Vertragspflicht zur Lieferung zu lösen. Wir verpflichten uns gleichzeitig, 
Sie möglichst unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit zu informieren und etwa 
erhaltene Gegenleistungen unverzüglich zu erstatten. 
 

4. Eigentumsvorbehalt 
 
Die Ware bleibt bis zur endgültigen Bezahlung Eigentum des VDE. 
 

5. Versandkosten 
 
Die Kosten des Versandes trägt ausschließlich der Käufer. 
 

6. Zahlung 
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Die Artikel werden an Sie grundsätzlich auf Rechnung geliefert. Die Möglichkeit 
zum Skontoabzug besteht nicht. 
 

7. Rückgabebelehrung 
 
Rückgaberecht: 
Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von 2 Wo-
chen durch Rücksendung der Ware zurückgeben. Die Frist beginnt frühestens mit 
Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Zur Wahrung der Frist genügt die 
rechtzeitige Absendung der Ware. In jedem Fall erfolgt die Rücksendung auf 
Kosten und Gefahr des VDE. Die Rücksendung hat zu erfolgen an VDE Verband 
der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e. V., Stresemannallee 15, 
60596 Frankfurt am Main. 
 
Rückgabefolgen: 
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistun-
gen zurückzugewähren und ggfs. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) 
herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware kann seitens VDE Werter-
satz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware aus-
schließlich auf deren Prüfung – wie sie etwa im Ladengeschäft üblich gewesen 
wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermei-
den, indem Sie die Ware nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles 
unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. 
 

8. Datenschutz 
 
Alle personenbezogenen Daten werden grundsätzlich vertraulich behandelt. Die 
für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im 
Rahmen der Bestellabwicklung ggfs. an Dritte weitergegeben. Außerdem nutzen 
wir die Adressdaten u. U. zu Werbezwecken. Bei der Datenverarbeitung werden 
Ihre schutzwürdigen Belange gemäß den gesetzlichen Bestimmungen berück-
sichtigt. Sie können gemäß § 28 Abs. 4 Bundesdatenschutzgesetz bzw. § 4 
Abs. 3 Teledienstdatenschutzgesetz der o. g. Nutzung und/oder Verarbeitung Ih-
rer Daten jederzeit durch Mitteilung an den VDE widersprechen bzw. Ihre Einwil-
ligung widerrufen. 
 

9. Gerichtsstand 
 
Gerichtsstand ist Frankfurt am Main. 
 

10. Salvatorische Klausel 
 
Sollte eine Bestimmung unwirksam sein oder werden, so berührt dies nicht die 
Wirksamkeit im übrigen. Die unwirksame Bestimmung wird durch eine solche er-
setzt, mit der beabsichtigte Zweck in gleicher oder zumindest ähnlicher Weise er-
reicht werden kann. 

 


